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Vé viéc thu tién dich vu vé sinh méi trwong qua tai khoan dinh danh

Trude tién Cong ty C6 phan Mbi truong Binh Dinh (Cong ty) chan thanh cam
on dén Quy khach hang dé quan tam, tin tuong st dung dich vu thu hé tién v€ sinh
moi truong thong qua BIDV Binh Dinh trong sudt thoi gian qua.

Hién nay, Cong ty da ky Hop dong véi Ngan hang TMCP Dau tu & Phat trién
Viét Nam — Chi nhanh Binh Dinh (BIDV Binh Pinh) vé cong tac thu tién vé sinh
moi trudong qua tai khoan dinh danh.

Qua d6, Cong ty xin thong bao toi tat ca Quy khach hang noi dung sau:

1. Khach hang dang str dung dich vu thu tién dich vu vé sinh méi truong theo
phuong thirc “Pang ky qua gidy dang ky kiém hop dong sir dung ngan hang ban 1¢”
cua ngan hang BIDV, sau d6 “Ngan hang BIDV s¢ tru tién dich vu vé sinh hang
thang qua tai khoan ctia khach hang vao ngay cudi thang”. Ké tir thang 12/2024, tat
ca khach hang néu trén s& dugc chuyén sang thanh toan qua kénh uy nhiém chi tu
dong (theo tai khoan dinh danh) va duogc trir tién trong tai khoan khach hang vao
ngay dau thang.

Vige chuyén doi nay do ngan hang BIDV Binh Dinh thuc hién, khach hang

khong can phai dang ky lai, khong tén phi chuyén d6i hinh thtc thanh toan, chi
chuyén d6i mébc thoi gian thanh toan va phuong thirc thanh toan.

2. Thanh toan qua tai khoan dinh danh

Khach hang chua déng ky sur dung tra tién dich vu vé sinh méi truong qua ngan
hang, néu c6 nhu cau thi thuc hién dang ky Thanh toan qua tai khoan dinh danh
theo mot trong cac cach thirc hudng dan sau:

* Cach 1: Thanh toan qua &rng dung BIDV Smartbanking:

Quy khach hang dang ky st dung dich vy BIDV Smartbanking trén thiét bi
dién thoai thng minh:

- Chon myc “Thanh toan” => “Thu hé dich vu” => “Nha cung cap: Thu tien
ve sinh moi truong Binh Dinh => Dich vu ¢ Thu ve sinh moi truong Binh Dinh =>
Nhap M4 khach hang: M& khéach hang => Tiép tuc thyuc hién thanh toan => Quy
khéch hang kiém tra lai thong tin truéc khi Hoan tat giao dich.

* Céch 2: Thanh toan qua kénh Uy nhiém chi ty dong:

Danh cho khach hang da c6 tai khoan thanh toan tai BIDV va dang ky thanh
toan dinh ky tai BIDV, khach hang chi can ding ky 01 1an tai cac quay giao dich
tai BIDV hoic trén BIDV Smartbanking (Twong tw nhw ding ky thanh todn tién
dién, nuwoc tw dong qua Ngin hang).



* Cach 3: Thanh toan tir Ngan hang khac (hinh thirc chuyén tién 24/7 qua
ung dung ngdn hang dién ti):

Khi thanh toan tién vé sinh moi truong tir tai khoan Ngan hang khac, Quy
khéch hang thyc hién chuyén khoan theo hudng dan sau:

- VAo ngan hang thy huong: BIDV-Ngan hang TMCP Dau tu & Phét trién
Viét Nam

- S6 tai khoan: VAMTBD + M4 khéch hang

- S6 tién: 1a s6 tién dich vu vé sinh tuong @ng véi timg khach hang da duoc
Cong ty thong béo.

- Noi dung ghi chuyén tién: Ho va tén khach hang + M khach hang

(Kém theo hwong dan 03 phwong thirc thyec hién)

* Cach 4: Thanh toan tai quiy giao dich ciia BIDV:

Quy khach hang c6 thé thanh toan tién vé sinh moi truong tai tat ca cac diem
giao dich cua BIDV. Khi thanh toan tai cac diém giao dich tai BIDV, Quy khach
hang mang theo thong bao cua Cong ty hoac cung cap Ma khach hang cho nhan
vién Ngén hang, ngan hang sé huong dan cu thé dé quy khach hang thuc hién.

Cong ty C6 Phan Mai truong Binh Pinh rat mong nhan dugc sy quan tim hop
tac cia Quy khach hang.

Xin tran trong thong bdo va cdm on!

Noi nhén: KT. CHU TICH HDQT
- Quy khéch hang;

- Ban BH Cty;

- Céc phong, don vi truc thude Cty;
- Luu: VT.
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